Kullanici Gizlilik Politikamiz

Kisisel verilerin korunmasi ISGCEP (“Mobil Uygulama ve www.isgcep.com”) icin énemli bir konudur. Bu
Gizlilik Politikasi, kisisel verilerinizi nasil topladigimizi, kullandigimizi ve korudugumuzu aciklamaktadir.
www.isgcep.com veri sorumlusu olarak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (“KVK
Kanunu”) uyum saglanmasi icin KVK Kanunu’nun éngordigi ilkeleri benimsemekte, kisisel verilerin
islenmesi, yok edilmesi, silinmesi, yok edilmesi, aktarilmasi, anonim hale getirilmesi, ilgili kisinin
aydinlatiimasi ve veri givenliginin saglanmasiyla ilgili yikimlaliklerini yerine getirmektedir. Bu
kapsamda diizenlenen Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi kisisel verisi islenen gergek

kisilerin (“ilgili Kisi”) erisimine sunulmaktadir. Bu politika, uygulamamizi kullanan herkes icin gegerlidir.

1. Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinin Kapsam ve Amaci

isbu Gizlilik ve Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi;

Bu kisi gruplarina iliskin olarak hangi kategoride kisisel veri islendigini (Veri Kategorileri) ve 6rnek veri

turlerini,

Hangi kisi gruplarinin kisisel verilerinin islendigini (Veri Konusu Kisi Grubu Kategorizasyonu),

Kisisel verileri toplama yontemlerini ve hukuki sebeplerini,

Bu kisisel verilerin hangi is stireclerinde ve hangi amaclarla kullanildigini,

Kisisel verilerin glivenligini saglamak amaciyla alinan teknik ve idari tedbirleri,

Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegini,

Kisisel verileri saklama surelerini,

Profilleme ve Segmentasyon

ilgili kisilerin kisisel verileri izerindeki haklarinin neler oldugunu ve bu haklari nasil kullanabileceklerini,

ilgili kisilerin elektronik ticari ileti alma konusundaki olumlu veya olumsuz tercihlerini nasil

degistirebileceklerini,

Resmi makamlarla kisisel veri paylasimini



Cerez (Cookie) Kullanimi ve Yonetimi agiklamaktadir.

a. Kisisel Verileri Toplama Yoéntemleri ve Hukuki Sebepleri

www.isgcep.com kisisel verileri 6698 sayili Kisisel Verilerin Koruma Kanununun 5. maddesinde

belirtilen

kanunlarda acikca 6ngorilmesi bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi

kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

ilgili kisinin temel hak ve ozgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanarak web siteleri, web sitelerinin mobil uygulamalari, sosyal medya hesaplari,
cerezler, cagri merkezi, idari ve adli makamlardan gelen tebligatlar ve sair iletisim kanallari araciligiyla

isitsel, elektronik veya yazili olarak toplamaktadir.

b. Veri Kategorileri ve Ornek Veri Tiirleri

a) Apple/Google uygulama satin alan yada magaza ici deme sistemlerini kullananlar

Kimlik Bilgisi: Adi, soyadi, dogum tarihi, cinsiyet, T.C. kimlik numarasi

Lokasyon Bilgisi: Yasadigi sehir, ilce,mahalle

iletisim Bilgisi: cep telefonu, e-posta adresi, adres, posta kodu, sabit telefon

Uye Bilgisi: Uyelik bilgisi, Gyelik ID numarasi

Uye islem Bilgisi: Satin alinan tiriin/ler, tutari, satin alnan tarihi, cagri merkezi gériisme kayitlari, ticari

iletisim izni, faydalanilan kampanyalar/yarismalar, kullanilan kuponlar

Risk Yonetimi Bilgisi: IP adresi



islem Guvenligi Bilgisi: Sifre, parola bilgileri

Pazarlama Bilgisi: Cerez kayitlari, hedefleme bilgileri, aliskanlik ve begenileri gosteren degerlendirmeler

isitsel Veri: Cagri merkezi yada isgcep ait telefon nuralarindan gériisme kayitlari, watsap ,e-posta adresi

yazismalari

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan hizmetin tiir,
aktarilan veri miktari, ilgili kisinin elektronik ortamda verdigi ticari elektronik ileti izni, onay verdigi
Uyelik sozlesmesi, kurumsal UGyelik sozlesmesi, isgcep.com tarafindan sunulan hizmetlerden

faydalanilmasini saglayan sair hukuki metinler ve s6zlesmeler

Pazarlama Bilgisi: ilgili kisinin verdigi ticari elektronik ileti iznine istinaden génderilen pazarlama amagh

SMS, e-posta mesajlari veya cagri merkezi yada ispcep ait numaralar tarafindan yapilan aramalar

Talep/Sikayet Yénetimi/itibar Yonetimi Bilgisi: ilgili kisinin satin almis oldugu tiriin veya hizmete iliskin
web sitesi, mobil aplikasyon, sosyal medya hesaplari veya cagri merkezi lizerinden ilettigi sikayet
ve/veya talepler ile bu istemlerin degerlendirilmesi veya y6netimi stirecinde yapilan islemlere iliskin

kayitlar

b) Misafir kullanici (liye olmadan belirli siire i¢in tanimlanan kullanim hakkina sahip olanlar )

Kimlik Bilgisi: Adi, soyadi, dogum tarihi, cinsiyet, T.C. kimlik numarasi

Lokasyon Bilgisi: Yasadigi sehir, ilce, mahalle

iletisim Bilgisi: cep telefonu, e-posta adresi, adres, posta kodu, sabit telefon

Uye Bilgisi: Uyelik bilgisi, Giyelik ID numarasi

Uye islem Bilgisi: Satin alinan triin/ler, tutari, satin alnan tarihi, cagri merkezi gériisme kayitlari, ticari

iletisim izni, faydalanilan kampanyalar/yarismalar, kullanilan kuponlar

Risk Yonetimi Bilgisi: IP adresi

islem Guvenligi Bilgisi: Sifre, parola bilgileri

Pazarlama Bilgisi: Cerez kayitlari, hedefleme bilgileri, aliskanlk ve begenileri gbsteren degerlendirmeler



isitsel Veri: Cagri merkezi yada isgcep ait telefon numaralarindan gériisme kayitlari, watsap ,e-posta

adresi yazismalari.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan hizmetin tiir,
aktarilan veri miktari, ilgili kisinin elektronik ortamda verdigi ticari elektronik ileti izni, onay verdigi
Uyelik sozlesmesi, kurumsal Uyelik sozlesmesi, isgcep.com tarafindan sunulan hizmetlerden

faydalanilmasini saglayan sair hukuki metinler ve s6zlesmeler

Pazarlama Bilgisi: ilgili kisinin verdigi ticari elektronik ileti iznine istinaden génderilen pazarlama amach

SMS, e-posta mesajlari veya ¢agri merkezi yada isgcep ait numaralar tarafindan yapilan aramalar

Talep/Sikayet Yénetimi/itibar Yonetimi Bilgisi: ilgili kisinin satin almis oldugu triin veya hizmete iliskin
web sitesi, mobil aplikasyon, sosyal medya hesaplari veya cagri merkezi tzerinden ilettigi sikayet
ve/veya talepler ile bu istemlerin degerlendirilmesi veya y6netimi stirecinde yapilan islemlere iliskin

kayitlar

c. Veri Konusu Kisi Grubu Kategorizasyonu

isgcep.com kisisel veri isleme siireclerinde ve bu siireclere bagh faaliyetlerde kisisel verileri islenen veri
konusu kisi gruplarini asagidaki sekilde kategorize etmektedir. Bununla beraber KVK Kanunu’nun 5. ve
6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak ve isbu Gizlilik/Kisisel Verilerin
Korunmasi Politikasi’'nda belirtilen hukuki sebepler dogrultusunda sair kisi gruplarinin da (danisman,

egitimci, blogger) kisisel verileri islenebilmektedir.

2.Cevrimigi Ziyaretgi

islem Giivenligi Bilgisi: Sifre, cep telefonu, parola bilgileri

Hukuki islem Bilgisi/Risk Yonetimi Bilgisi: IP adresi

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: Verilen hizmetin baslama ve bitis zamani, yararlanilan hizmetin tiiri,

aktarilan veri miktari.



3. OSGB Calisani veya Yetkilisi ( Ucretli abone yada iicretsiz kampanyadan yararlananlar )

Kimlik Bilgisi: Sahis yada Ttizel kisilik Ginvani, TC Kimlik No, Ad soyadi

Lokasyon Bilgisi: Yasadigi sehir, ilce, mahalle

iletisim Bilgisi: e-posta adresi, telefon, KEP adresi, adres, cep telefonu

Finansal Bilgi: Hesap No, Vergi dairesi, Vergi Kimlik Numarasi, vergi levhasi, IBAN

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi: imza sirkiiler, faaliyet belgesi,

Ozel Nitelikli Kisisel Veri/Hukuki islem Bilgisi: imza

Gorsel Bilgi: Fotograf

4.Gizlilik/Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinda Yapilacak Degisiklikler

isgcep.com, isbu Gizlilik/Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinda her zaman degisiklik yapabilir. Bu
degisiklikler, degistirilmis yeni Gizlilik/Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasinin yayinlanmasiyla birlikte
derhal gecerlilik kazanir. isbu Gizlilik/Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasindaki degisikliklerden
haberdar olmaniz icin, siz abonelerimize gerekli bilgilendirme vyapilmasiyla birlikte yapilan

glncellemeleri sik¢a takip etmenizi tavsiye ederiz.



